UBND TINH NINH THUAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO TU PHAP Péc 1ap — Tw do - Hanh phiic
Sb: 241/KL-STP Ninh Thudn, ngay 05 thang 02 ndm 2021
KET LUAN THANH TRA

Viéc thue hién quy dinh phap luit vé phong, chong tham nhiing va giai quyét khiéu
nai, to cao tai Trung tam Dich vu dau gia tai san

Thuc hién Quyét dinh sé 03/QD-STP ‘ngay 14/01/2021 cua Giam dbc So Tu phap
thanh tra viéc thyc hién quy dinh phap luat vé phong, chdng tham nhiing va giai quyét khiéu
nai, t co tai Trung tdm Dich vu dau gia tai san;

Tir ngay 19/01/2021 dén ngay 22/01/2021, Doan Thanh tra theo Quyét dinh s6 03/QD-
STP da tién hanh thanh tra tai Trung tdm Dich vu dau gia tai san.

Xét Bao cao két qua thanh tra s 01/BC-TTr ngay 01/02/2021 cua Trudng doan thanh
tra, y kién giai trinh cia Trung tdm Dich vu dau gia tai san,

Giam déc S¢ Tu phap két luan nhu sau:
I. KHAI QUAT CHUNG

Trung tdm Dich vu ban dau gid tai san dugc thanh 13p theo Quyét dinh s
121/2003/QP-UB ngay 31/10/2003 ctia Uy ban nhan dan tinh Ninh Thuin. Ké tir ngay
01/9/2018, Trung tdm Dich vu ban du gia tai san doi tén thanh Trung tim Dich vu d4u gia
tai san, sau ddy goi tat l1a Trung tdm (theo Quyét dinh sé 48/2018/QD-UBND ngay
05/7/2018 ctia Uy ban nhan dan tinh). Hién Trung tim Dich vu dau gia tai san c6 05/06 vién
chtrc, gdm 03 d4u gid vién (trong d6 01 d4u gia vién 1a Phé Giam dbc phu trach Trung tam),
01 ké toan, 01 van thu kiém thu quy; trong d6 phan cong 01 vién chirc phu trach cong tac
theo ddi, bao cdo cong tac giai quyét khiéu nai, td cdo va cong tic phong, chéng tham
nhiing.

Trung tam la don vi sy nghi€p c6 thu thugc S¢ Tu phap, chiu su quan ly nha nudc cua
S6; co tu cach phap nhan, c6 tai khoan va con dau riéng dé€ giao dich, phuc vu cong tac.
Trung tam t6 chirc thuc hién dau gia tai san theo ay quyén cua nguoi co tai san dau gia (co
quan, to chuc, doanh nghiép, ca nhan) theo nguyén tic cong khai, lién tuc, khach quan,
trung thuc, binh dang, bao vé quyén va loi ich hop phép cila cac bén tham gia theo quy dinh
ctua phap luat. Trung tdm chua co6 tru s¢ riéng (hién dang lam viéc tai S& Tu phap véi 03
phong lam vigc).

II. KET QUA THANH TRA

1. Cong tac giai quyét khiéu nai, t6 cao:

a) Viéc tuyén truyén cac quy dinh phép luat vé khiéu nai, t6 cdo:

Puoc tuyén truyén thong qua_ bubi sinh hoat “Ngay phap luat” dugc to chuc tai So Tu
phap. Bén canh do, Trung tim da 16ng ghep tai cac cudc hop danh gia, phan loai hang thang

dé quan triét dén vién chirc phap ludt vé giai quyét khiéu nai, t6 cao c6 lién quan dén cong
tac ddu gid tai san.

b) Thuc hién cac quy dinh vé cong tac tiép cong dan, tiép nhan va xir Iy don khiéu nai,
t c4o, phan 4nh, kién nghi:

~ - Trung tam da ban hanh Quyét dinh s6 11/QD-TTDVDGTS ngay 17/10/2020 vé Quy
ché tiép cong dan cua Trung tam Dich vy dau gid tai san; Quyét dinh s6 12/Qb-
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TTDVDGTS ngay 17/10/2020 ban hanh Noi quy tlep cong dan cua Trung tdm Dich vu déu
gia tai san. Tuy nhién, No6i quy tiép cong dan niém yet chua dam bao theo quy dinh tai Diéu
19 Luat Tiép cong dan nam 2013: “... Tai dia diém tzep cong dan, phai niém yét ré rang ngi
quy tlep cong dan cua co quan, don vi, hudng dan vé quy trinh tiép cong dan, quy trinh gidi
quyét khiéu nai, té cdo, kién nghi, phan anh theo quy dinh cua phap ludt va cac thong tin
quy dinh tai khodn 2 Diéu 24 cia Ludt nay”.

- Trong nam, Trung tdm c6 bd tri vién chic truc tiép cong dan nhung khong co t6
chire, ¢4 nhan dén Trung tdm dé khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh. Trung tim tiép nhan
06 don thu khiéu nai, t6 cdo giri qua dudng Buu dién (05 don té céo, 01 don khiéu nai) cia
6ng Vuong Dinh Hang. Tuy nhién, don tiép nhan chwa dugc vao s theo ddi theo quy dinh
tai khoan 2 Piéu 3, 7, 8 Thong tu s6 07/2014/TT-TTCP ngay 31/10/2014 ciia Tong Thanh
tra Chinh phu quy dinh quy trinh xur ly don khiéu nai, don t6 cao, don kién nghi, phan anh;
trong d6 c6 ndi dung quy dinh vé nguyén tic xir ly don: “Don tiép nhdn dwoc tir cac nguon
quy dinh tai Piéu 5 ciia Théng t ndy phdi dwoc vdo sé ...~ va xt Iy don thudc tham quyén,
khong thudc thim quyén. Cu thé:

+ Ddi v6i 05 don td cdo, don vi luu theo dbi theo quy dinh tai diém b Khoan 2 Diéu 6
Thong tu s6 07/2014/TT-TTCP quy dinh phan loai theo diéu kién xt 1y: “Pon da dwoc giki
cho nhiéu co quan, 16 chire, don Vi, trong do da gui dén dung co quan, 16 chire, don Vi cO
tham quyén gidi quyét”.

+ Pobi v6i 01 don khiéu nai viéc to chic ban déu gia cin nha sd 402 Thong Nhit,
thanh phd Phan Rang — Thap Cham. Mac du vu viéc nay da dugce Trung tam tryc tiép giai
thich, huéng din nhiéu 1an nhung chua thyc hién xtr Iy don bang vin ban theo quy dinh tai
Muc 1 Chuong III Thong tu s6 07/2014/TT-TTCP.

2. Cong tac phong, chong tham nhiing:
a) Viéc quan triét phap luat vé phong, chéng tham nhiing:

Theo Ké hoach sé 46/KH-STP ngay 08/01/2020 vé cong tac phong, chéng tham
nhiing; tham nhiing vat nam 2020 cua S6 Tu phap; Quyet dinh s6 07/Qb-STP ngay
03/3/2020 cua Giam déc S& Tu phap vé viéc phé duyét Ké hoach ‘Thyc hanh tiét kiém,
chéng lang phi nam 2020 cta SO; Trung tim di ban hanh Ké hoach sé 10/KH-TTDVDGTS
ngay 09/01/2020 vé cong tac phong, chéng tham nhiing nim 2020, Ké hoach sé 120/KH-
TTDVDGTS ngay 31/3/2020 vé thyc hanh tiét kiém, chong lang phi.

Vién chtc c6 tham gia nghe trién khai phap ludt vé phong, chong tham nhiing trong
“Ngay phap luat” tai S6. Theo bao cao Trung tam da long ghép tai cac cudc hop danh gia,
phén loai mirc d6 hoan thanh nhiém vy hang thang dé pho bién den vién chirc mot s noi
dung quy dinh phap luat vé phong, chbng tham nhiing. Kiém tra sO hop hang thang chua thé
hién trién khai quy dinh cu thé. Trung tim chua t6 chirc trién khai dén toan thé vién chuc
don vi ndi dung Ké hoach Thyc hanh tiét kiém, chdng lang phi theo Quyét dinh s6 07/QD-
STP ngay 03/3/2020 cua Giam dbc S& Tu phap.

b) Viéc thuc hién céc bi¢n phép phong ngura:
- Vé cong khai, minh bach trong cac hoat dong cia don vi nhu: mua sam tai san, xay
dung co ban, tai chinh ngan sach; quan 1y st dung cac khoan trich d¢ lai cua don vi:

Trung tim di cong khai sb liéu du toan ngan sach nha nuéc nam 2020 (theo Quyét
dinh s6 014/0P-TTDVDGTS ngay 07/01/2020) va cong khai sb liéu quyét toan ngan sach
nha nudc quy, nim theo quy dinh phap lut. Tuy nhién, biéu mau coéng khai sé liéu quyét
toan ngan sach nha nudc hang quy, nim khong thyc hién ding mau quy dinh theo Thong tu
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s6 90/2018/TT-BTC ngay 28/9/2018 ciia Bo truong Bo Tai chinh sira d6i, bd sung mot sd
diéu cua Thong tu s6 61/2017/TT-BTC ngay 15/6/2017 cta Bo truéng Bo Tai chinh hudng
dan vé cong khai ngan sach ddi véi don vi du toan ngan sach, to chic dugce ngan sach nha
nude ho tro.

Trong ndm 2020, méc du hoat dong con khé khan nhét dinh nhung don vi da tiét kiém
duoc kinh phi dé ting thu nhép cho vién chirc véi s tién 18.827.640 dong (Trung binh
3.765.528 dong/nguoi). Pon vi di thuc hién viée cong khai va t6 chirc hop don vi vao ngay
29/12/2020 dé théng nhét viéc chia thu nhap ting thém cho vién chiic theo quy dinh.

Céc sb liéu cong khai du toan ngan sach nha nuéc, quyét toan ngan sach nha nuée
dugc don vi niém yét tai Bang thong tin ndi bd cua don vi va bao cdo vé So Tu phap, S&
Tai chinh theo quy dinh.

Trong nim 2020, don vi khong phat sinh viéc mua sim tai san co quan.

- V& thuc hién viée chuyén doi vi tri cong tac: Do tinh chét cong viéc dac thu nén nam
2020 Trung tam khong chuyén ddi vi tri cong tac. Hién nay cac vién chirc dang thyc hién
nhiém vu d3 dugc chuyén doi trong nim 2013 (chuyén ddi vi tri cong tac 01 trudng hop tir
ké toan chuyén sang lam vin thu-thu quy, tuyén dung ké todn méi) va nim 2016 (chuyén
d6i vi tri cong tac 01 truong hop tir nghiép vu chuyén sang lam cong tac van thu-thu quy).

- V& viéc xay dung va thyc hién cac ché do vé dinh muec, ti€u chuan tai don vi:

Trung tdm di ban hanh quy ché vé dinh muc chi ti€u n6i bo kém theo Quyé:c dinh s6
01/Qb-TTDVDGTS ngay 05/01/2020 (duoc swa doi, bo sung tai Quyét dinh so 07/0D-
TTDVDGTS ngay 29/4/2020). Cac quy dinh dugc ban hanh dam bao theo quy dinh.

- Viéc thyc hién quy tic Gng xtr, quy tic dao dirc nghé nghiép; vin hoa noi cong so:

Giam dbéc Trung tdm did ban hanh Quyét dinh sé 13/QD-TTDVDGTS ngay
17/10/2020 vé Quy ché lam viéc cta Trung tim, trong d6 dd quy dinh quan triét toan thé
vién chire Trung tam thyc hién nghiém tic quy tic ing XU clia can b0, cong chre, vién chire
lam viéc trong bd may chinh quyén dia phuong theo Quyét dinh s6 03/2007/QD-BNV ngay
26/02/2007 cta Bo truong Bo Noi vu; quy ché van hoéa cong so theo Quyét dinh sb
129/2007/QD-TTg ngay 02/8/2007 ctia Thu twéng Chinh phi; chuin muc dao dirc nghé
nghiép cua can bd, cong chirc, vién chirc Nganh Tu phép theo Quyét dinh s 2659/QD-BTP
ngay 03/10/2012 ciia Bo truong Bo Tu phap va quy tic dao dic nghé nghiép dau gia vién
theo Thong tur s6 14/2018/TT-BTP ngay 16/10/2018 ciia Bo truong B Tu phap.

- Viéc thyc hién cai cach hanh chinh va d6i méi céng nghé quan 1y:

Trung tdm da nghién ctru, 4p dung thue hién cai cach hanh chinh theo hudng gon nhe,
giam gidy to khong can thiét trong khau dang ky tham gia dau gia tai san; thuong xuyén cap
nhat, xtr Iy va phan hdi cac thong tin lién quan dén hoat dong déu gia tai san; khai thac va
truy cap thong tin qua thu muc dung chung mang tin hoc noi b cua S& Tu phap dé kip thoi
cap nhat thong tin chi dao, diéu hanh ciia S& Tu phap va trién khai kip thoi cong viéc thude
churc nang, nhiém vu cua Trung tam.

- Vé thuc hién quy ché ting qua, nhin qua va ndp lai qua ting theo Quyét dinh sd
64/2006/QD-TTg: Trong nam 2020, don vi khong phét sinh vi¢c tdng qua, nhan qua va ndp
lai qua tang.

¢) Két qua phat hién va xt 1y hanh vi tham nhiing: Trong nim 2020, khong phét sinh
vu viéc tham nhiing tai Trung tam.

d) Ché do thong tin, bio céo vé phong, chong tham nhiing theo quy dinh:
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~ Trung tam c6 thyc hién ché do bao cio nhung chua dam bao thoi giqn theo Ké hoach
s0 49/KH-STP ngay 08/01/2020 cua S¢ Tu phap vé cong tac phong, chong tham nhiing;
tham nhiing vat nam 2020.

3. Trach nhiém ciia ngudi dimg dau don vi: Gidm dbc Trung tAm quan triét cong
tac phong, chdng tham nhiing va giai quyét khiéu nai, t6 cdo cho toan thé vién chirc cua
Trung tAm; to chtre, chi dao thuc hién quy dinh cta phap lut vé phong, chdng tham nhiing
va khiéu nai, td céo, nhat 1a thyc hién cac bién phap phong ngira. Tuy nhién viéc trién khai
thuc hién cac quy dinh phap luat vé tiép cong dan, xtr Iy don thu, giai quyét khiéu nai, t6 cao
chua dam bao theo quy dinh.

I1l. KET LUAN:

Puoc sy quan tdm cua Pang ty va Lanh dao S& Tu phép, Trung tdm Dich vu ddu gia
tai san da trién khai quéan triét cac bién phap phong, chéng tham nhiing dén vién chuc cia
don vi. Do d6, vién chuc cua don vi ¢6 y thirc, tinh than trach nhiém trong qua trinh giai
quyét cong viéc va thuc hién tot cac bién phap phong, chdng tham nhiing, trong nim 2020
khong dé xay ra tinh trang tham nhiing tai don vi.

Bén canh nhitng mit di dat duoc, don vi van con mot s6 han ché nhu:

1. Viéc quén triét quy dinh phéap luat vé khiéu nai, t6 cao chua dam bao theo yéu cau
trach nhiém cta nguoi ding dau. Niém yét Noi quy tiép cong dan chua dam bao theo quy
dinh tai Piéu 19 Luat Tiép cong dan ndm 2013. Tiép nhan don khiéu nai vé cong tac du gia
do don vi thuc hién nhung chua tién hanh xur Iy don theo quy dinh tai Muc 1 Chuong III
Thong tu s6 07/2014/TT-TTCP ngay 31/10/2014.

2. Thuc hién t6t cac bién phap phong ngra tham nhiing nhung chua quan triét quy
dinh phép luat vé phong, chéng tham nhiing dén vién chirc; thuc hién cong tac bao cao chua
dam bao theo quy dinh.

IV. KIEN NGHI BIEN PHAP XU LY:
Tir nhan xét va két luan néu trén, Giam déc So Tu phap dé nghi:
1. Trung tdm Dich vu d4u gié tai san:

a) Tang cuong cdng tac tuyén truyén phd bién va trién khai, quan trit dén toan thé vién
chirc Trung tdm cac quy dinh phap luat vé phong, chéng tham nhiing, tiép cong dan, xir Iy don
thu, giai quyét khiéu nai, to cao; Quyét dinh s6 130/2017/QD-UBND ngay 01/12/2017 cua
Uy ban nhan dan tinh.

Trién khai thye hién ding cac quy dinh phap luét vé tlep cong dan, xir Iy don thu, giai quyét
khiéu nai, to cao. Thuc hién ngay viéc niém yet Noi quy tiép cong dan tai try s& Trung tdm
theo quy dinh tai khoan 6 Diéu 5 Quy ché tiép cong dan trén dia ban tinh Ninh Thuan (ban
hanh theo Quyét dinh s 130/2017/QD-UBND ngay 01/12/2017 cta Uy ban nhan dan tinh);
ddng thoi vao sd dé quan 1y, theo ddi ddi véi 06 don thu khiéu nai, t6 cdo di tiép nhan trong
nim 2020 theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 3 Thong tu sé 07/2014/TT-TTCP ngay
31/10/2014 ctia Tong Thanh tra Chinh phu.

Dbi voi viée 16ng ghép tuyén truyén, pho bién phap luat tai cac cudc hop hang thang
ctia don vi, dé nghi ghi rd tén vin ban d4 trién khai tuyén truyén, pho bién.

b) Thuc hién ché do thong tin, bao cdo vé cong tac phong, chbng tham nhiing dam bao
thoi gian theo ké hoach ban hanh hang nim cta S¢ Tu phap vé cong tac phong, chéng tham
nhiing; tham nhiing vit.
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¢) Thuc hién cong khai sO liéu quyét toan ngan sach nha nudc hang quy, nim theo
ding mau quy dinh tai Thong tu s6 90/2018/TT- BTC ngay 28/9/2018 cua B¢ truong Bo Tai
chinh stra d6i, b6 sung mot sb diéu cia Thong tu s6 61/2017/TT-BTC ngay 15/6/2017 cia
B0 trudng B Tai chinh.

d) Tang cuong vali tro, trach nhiém cua nguoi dung dau don vi trong cong tac tiép cong dan,
xur ly don thu, giai quyet khiéu nai, t6 céo; chi dao trién khai kip thoi, o hiéu qua cac van ban chi
dao cua cap trén vé cong tac phong, chdng tham nhiing; tiép cong dan, xtr Iy don thu, giai quyét
khiéu nai, t6 céo.

o2 Giao Thanh tra S¢ theo doi, don dbc, hudng dan Trung tam Dich vu dau gid tai san
khac phuc cac ton tai qua thanh tra; bao céo két qua cho Giam doc S¢ theo quy dinh./.

Noi nhan: KT. GIAM POC
- Bo Tu phap; PHO GIAM DOC
- Thanh tra B6 Tu phép; L H.C

- UBND tinh;

- Thanh tra tinh;

- Cac PGD;

- Trung tam Dich vu BDGTS;
- Phong NV2;

- Luu: VT, bTTr. BDM
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